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Valaguti “La mia &
Raggiungera un miliardo
tra gualita e innovazione”

LUCIANO NIGRO . )
«Arriveremo a un miliardo di

fatturato in 3 anni, con un crescita
molto forte. Ma la Camist sta gia
cambiando. E non solo perché ha
scelto un manager come me per
fare il presidente.In quanti sanno
che oltre ai bar dello stadio e alla
terrazza Bernardini, cuciniamo
perigiocatori del Bologna in serie
A? O che oggi€amst all’estero ha
pill dipendenti dei 2mila di
Bologna?». Parte col turbo
Francesco Malaguti, appena
nominato presidente di un colosso
dellaristorazione da 750milioni di
euro con un esercito di 15mila
cuoche che sfornano 130 milioni
di pastiall’anno. Forse dipende
daisuoi 47 anni. O dalla sua storia
di manager che, dopo esperienze
in Conad, Les Copains, Fleet
Laboratories e Sigma, in dieci anni
ha scalato la €@mst fino a
diventare direttore acquisiti e a

il posto, da gennaio, di

Inizia con lei il dopo Minella in
Camst] Malaguti?

«Inrealta égiainiziato da qualche
annoanche se Marco ¢la persona
che haportato questa cooperativa
da 10 milioni di fatturatoa 400.1Io
sono un manager che conosce i
numeri, attento alle persone, che
guiderd, con il direttore generale,
una bella squadra».

Che cosa cambiera?
«Cresceremo tantissimo. Entro il
2021 taglieremo il traguardo del
miliardo di euro di fatturato, 200

milioni dei quali all’estero».

AllPestero?

«Abbiamo duesocietain Spagna e
duein Danimarca: aziende
familiari, vicine al cambio
generazionale, di cuiabbiamo
acquisitoil controllo, tenendo con
quote di minoranzaivecchi
titolari».

Danno risultati queste
acquisizioni?

«Sono operazioni faticose, ma

offrono grandi soddisfazioni. Un
pastomedio in Danimarca vale 9
euro eiguadagnisono del 4-5%».

In Italia, invece?

«Perun pasto incassiamo
mediamente 5 euro e il guadagno
nonsuperais centesimi».

L’uno per cento soltanto?
«Cosivail mercato in Italia. Se vuoi
vincere un appalto perlamensa di
unascuola, diun’aziendao diun
ospedaleil margine € minimo».

Tutto questo a scapito della
qualita, c’é da scommettere.
«Inrealth & proprioin direzione di
unasempre maggiore qualith che ci
stiamo muovendo».

Civuole Mandrake per offrire
buona cucina a5 euro.
«Perriuscirci bisogna innovare e
ridurrei costi senza abbassare la
qualita dei prodotti. Per questo
abbiamo creato una piattaforma da
25mila metri quadrati all'Tnterporto
che ci permette di fare grandi
acquisti e di spuntare un prezzo pii
basso. Perlo stesso motivoabbiamo
messo incentiviall’esodo dei
lavoratori pit1 anziani».

Cositornanoiconti,mala
minestra & la stessa.
«Einvece troviamo nuovi clienti
puntando suservizi di qualiti.
Qualche esempio? Abbiamo vinto
unagara in una scuola con un
progetto di economia circolare che
prevedeil ritiro della plastica. In
un’altra con Lucart spieghiamo ai
bimbi quanti alberi sirisparmiano
riciclando la carta».

E funziona?
«Iisulla sostenibilith ambientale ed
economica chelavoriamo di piiL.
Spingeremo sul biologico, sul
chilometro zero, sull'innovazione.
Ancora un esempio: per pulire le
cucine, invece della cannella
tradizionale, abbiamoiniziato a
usare lamicrofibra. In unanno si
risparmiano milioni dilitri d’acqua
perogni cucina, un'intera piscina
olimpica».

Lodevole, ma paga?
«Questo pernoi ¢ il futuro. Solo se
offro un servizio di eccellenza posso
puntare anche a un prezzo piii alto.
Ma gia oggi Camstisi candidaa
gestire un servizio completo.In
moltiappaltiabbiamo offerto anche
lapulizia degliambienti, la gestione
deimagazzini, lamanutenzione..».

Fate concorrenza
Manutencoop?
«Nessuna concorrenza, mail
settore facility ormairappresentail
10% del nostro fatturato, a Parma
abbiamo vinto gli appalti della
Glaxo Smith Kline e della Barilla».

Tutto questo solo per
crescere?
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«Aziende comelenostre, con
marginirisicati, se non crescono
vanno in crisi. Noi siamo sempre
cresciuti, per 38 anni consecutivi».

Ei profitticisono?
«Gliutiliviaggiano attorno ai 5
milioni. Quando riusciamo
facciamo il ristorno e li dividiamo
tra gli 8mila soci».

Poche centinaia dieuro
all’anno?
«Non sono tanti, ma pur sempre un
aiutovisto chei dipendenti, all’87%
donne, sono spesso part-time enon

=]

I numeri

Un gigante da 750 milioni
con quindicimila dipendenti

1 130 milioni di pasti
Ogni anno la cooperativa

Camist sforza 130 milioni di
pasti. In Italia si concentral’80%
del fatturato costituto daristoranti
(11%), mense scolastiche (35%),
aziendali (29%) e nella sanita (15%).
In crescita pulizie e manutenzione

(10%).

2 Intuttoil gruppoi
dipendenti sono 15mila. Di

questi, 2mila sono nel Bolognese,

300 aVillanova di Castenaso. |

2.300 lavoratori all’estero

mancano stipendi da 500 euro al
mese. Anche per questo la gestione
Pasquariello oltreché sulle donne si
¢ concentrata sull’equita e io vorrei
continuare su questa stradax.
Crescete in moltisettori, ma
avete smesso di aprire ristoranti
elasciato i buoni Day, perché?
«I'buoni sono soprattutto finanza,
chenon éilnostro mestiere, anche
se abbiamo mantenuto una quota.l
ristoranti? La gestione & complessa
einfattiresistonosolo le catene che
hanno un prodotto standard».

o6

L’estero invece va, come mai?
«l ciboitaliano piace e il modello
delle partnership ci permette di
non doverripartire daccapo».

In conclusione, Malaguti,
come vorrebbe caratterizzare la
sua gestione?

«Tre parole: crescita e sostenibilita
(di cui ho detto) e innovazione.
Quest'ultimo & un obbligo per una
cooperativa che haaperto sottole
Torriil primo selfservice e la prima
cucina centralizzata in Ttalia».

©RIPRODUZIONE RISERVATA

Non solo mense,

NOI cuciniaMmo per |
calciatori di serie A.
Cresciamo all'estero
perché quiil margine
e b centa pasto

| dopo Minella? E
gia iniziato con

lavoratori del gruppo all’estero

sono 2.300.
Le previsioni di crescita del

3 Crescita: piu33%in 3 anni
gruppo sono molto forti. Il

Neo presidente

Francesco Malaguti, 47 anni,
bolognese. E stato nominato
presidente Camstl Aveva lavorato in
Conad, Les Copains, Fleet e Sigma

Pasquariello. lo sono
un Mmanager attento
elle persone e fard
gioco disquadra

fatturato, ora a quota 750 milioni
di cui circa 150 milioni all’estero, &
destinato a salire fino a un miliardo
dieuro nel 2021. Le proporzioni
resteranno le stesse di oggi.
Secondoil pianoindustriale,
infatti, 800 milioni verranno
realizzatiin Italia e 200 all’estero.

29

T Repuibbiea .9

Bonaccini schi

Bologn

g
“Dall’Ordine un’ingerenza”

VVO!
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